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1.1 INFORMAZIONI SUL CONFIDI SVILUPPO ARTIGIANO

Denominazione e forma giuridica

SVILUPPO ARTIGIANO — SOCIETA’ CONSORTILE
COOPERATIVA DI GARANZIA COLLETTIVA FIDI

(in breve Sviluppo Artigiano)

Sede legale e amministrativa

Via della Pila 3/A — 30175 VENEZIA-
MARGHERA

Data costituzione

9 luglio 1984

Telefono
Fax

041 5385020
041 5381863

Posta elettronica
Sito Internet

info@sviluppoartigiano.it

ALBO SOC. COOPERATIVE

Codice fiscale e numero iscrizione Registro 90009050270
delle Imprese di Venezia

Partita IVA 03876150271
Numero di iscrizione nell’elenco speciale degli 19502.4
Intermediari Finanziari di cui allart. 106 del D.

Lgs. 385/93 (T.U.B.)

Numero di iscrizione:

R.E.A. VE 186912
TRIBUNALE DI VENEZIA 22268

A 110046 Sez. Coop. a mutualita prevalente

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede
(da compilarsi a cura del soggetto di Sviluppo Artigiano incaricato dell’offerta)

Dati identificativi del soggetto che entra in contatto con il Cliente:

NOME € COGNOME. .. .uiuieititit e

[:] Dipendente di Sviluppo Artigiano - Sede dil........

D Dipendente di Sviluppo Societa in attivita finanziaria srl num OAM A9064 - Sede diZ

[:] Agente in attivita finanziaria3 (iscritto all’albo)

[:] Mediatore creditizio? (iscritto all’elenco)

[0 Associazione di categoria convenzionata — Sede di°® ..............cocooioiioieeeeeeeee
INAIFIZZO ..o e

Telefono.....ccoevveiiiiiiii, ML

Si intende la sede di riferimento del dipendente di Sviluppo Artigiano

2) Siintende la sede del dipendente di Sviluppo Agenzia

3) Siintende il num. di iscrizione all’albo e I'eventuale nome dell’agenzia convenzionata con Sviluppo Artigiano

4) Siintende il num. di iscrizione all’elenco e I'eventuale nome della societa convenzionata con Sviluppo Artigiano
5) Siintende il nome e la sede della Associazione di categoria
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1. SVILUPPO ARTIGIANO

Sviluppo Artigiano & una Societa Cooperativa di garanzia collettiva fidi ed & iscritto nel’Elenco Speciale
degli Intermediari Finanziari, previsto dall’art. 106 del Testo Unico Bancario (D. LGS. 385/93) e, in quanto
tale, & soggetto alla vigilanza della Banca d’ltalia. Ha come scopo l'attivita di garanzia collettiva dei fidi e i
servizi a essa connessi o strumentali ai sensi dell'art. 13 del D.L. 269/2003 e successive modifiche e
integrazioni; 'oggetto sociale di Confidi € quello di agevolare I'accesso al credito dei propri soci (clienti)
mediante la concessione di garanzie e sostegno al fine di agevolare I'accesso al credito; € soggetto
autorizzato altresi a concedere alle imprese socie altre forme di finanziamento ai sensi dell’art. 106 del TUB.
Sviluppo Artigiano si prefigge altresi I'obiettivo di aggregare le imprese per semplificare il dialogo con il
sistema bancario e finanziario e migliorare la conoscenza dei prodotti. La finalita mutualistica si realizza
attraverso la forza di rappresentanza grazie ai soci, i quali concorrono all’obiettivo comune di ottenere credito
e di ottenerlo alle migliori condizioni nella pit ampia accezione (accedere al credito con modalita corrette ed
efficienti, ottenere prodotti piu efficaci e convenienti per rispondere alle esigenze imprenditoriali).

Per ottenere il Servizio di Assistenza e Consulenza Misure Agevolate i clienti aderiscono alle
condizioni stabilite dallo Statuto di Sviluppo Artigiano, dai Regolamenti e piu in generale dalla legge.
I Clienti di Sviluppo Artigiano sono tutti i soggetti economici svolgenti attivita d’impresa secondo la
disciplina comunitaria, aventi sede in territorio italiano e rispondenti ai requisiti dimensionali previsti dalla
normativa sui Confidi e dallo Statuto.

Il Cliente prende atto che l'attivita di consulenza operera mediante un’idonea organizzazione aziendale ed
in piena autonomia operativa. Rimane a carico del Cliente ogni tipo di responsabilita circa le informazioni
fornite e/o prodotte per il rispetto dei termini previsti dalla normativa.

Attraverso il Servizio di Assistenza e Consulenza Misure Agevolate, Sviluppo Artigiano, anche mediante
propri agenti gia autorizzati ed abilitati, assume obbligazioni di mezzi e non di risultato e, pertanto, l'incarico
ad esso affidato si esaurira con il mero svolgimento dell’attivita di consulenza e assistenza convenuta, senza
alcuna garanzia circa I'accoglimento della domanda, per cui il Confidi non & responsabile dell’eventuale

mancato, ritardato o parziale accoglimento della domanda di agevolazione e/o delle relative conseguenze.
Il Socio partecipa alla vita sociale di Sviluppo Artigiano, secondo lo spirito cooperativistico che ne
caratterizza la natura prevalentemente mutualistica, € titolare del diritto di voto (per testa) nelle assemblee
e puo essere candidato alle cariche sociali, qualora ne possegga i requisiti.

Gli imprenditori interessati a diventare soci di Sviluppo Artigiano devono presentare formale richiesta di
adesione al Consiglio di Amministrazione. Nella domanda di adesione, redatta su apposito modulo
ottenibile gratuitamente e scaricabile dal sito, I'impresa dichiara di accettare le norme contenute nello
Statuto Sociale e di sottoscrivere e versare la/e quota/e sociale/i e il “contributo di ammissione”
(quest’ultimo una tantum), secondo I'ammontare stabilito (attualmente Euro 44,84).

L’organo sociale competente, accertato che in capo all’aspirante Socio sussistono i requisiti richiesti dallo
Statuto Sociale e dalle norme regolamentari interne, delibera 'ammissione dello stesso in Sviluppo
Artigiano. Le quote sociali sono nominative e indivisibili, non possono essere sottoposte a pegno o
vincolo, né essere cedute a terzi, nemmeno ad altri soci. Il Socio deve regolarizzare il versamento della/e
guota/e sociale/i non appena la sua domanda di ammissione € stata accolta.

Il Socio pud recedere da Sviluppo Artigiano nei casi previsti dalla legge e dallo Statuto sociale e, pud
richiedere, la restituzione dell'importo versato per I'acquisto di quote sociali, a condizione che non sussistano
pendenze nei confronti dello stesso Sviluppo Artigiano e che la sua posizione risulti pienamente
regolarizzata. La richiesta deve essere manifestata per iscritto, consegnata a mano presso la sede della
Societd o mediante raccomandata A/R indirizzata a:

SVILUPPO ARTIGIANO - via della Pila 3/A — 30175 Venezia-Marghera o

anche per via telematica: sviluppoartigiano@Ilegalmail.it

La richiesta di recesso, presentata dal socio, viene esaminata dal Consiglio di Amministrazione del Confidi
che, in relazione alle Disposizioni di Vigilanza applicabili, puo limitare o differire il recesso in considerazione
della complessiva situazione prudenziale, in termini finanziari, di liquidita e di solvibilita.

Il Socio non puo chiedere la restituzione del “Contributo di ammissione”, costituendo il medesimo una spesa
atta a finanziare la gestione di Sviluppo Artigiano.

Il Cliente puod presentare reclamo a Sviluppo Artigiano, per lettera raccomandata A/R indirizzata
SVILUPPO ARTIGIANO - Ufficio Reclami — via della Pila 3/A — 30175 Venezia-Marghera,

0 anche per via telematica: legale @sviluppoartigiano.legalmail.it

Sviluppo Artigiano deve rispondere entro 60 (sessanta) giorni

Se non é soddisfatto o non ha ricevuto risposta, il Socio prima di ricorrere alla competente Autorita
Giudiziaria, deve preventivamente, pena la improcedibilita della relativa domanda, esperire la procedura di
mediazione, di cui all'art.5, comma 1 e 5 del D.Igs. 28/2010 e successive modifiche, mediante domanda di
mediazione presso gli Organismi di Mediazione territorialmente competenti ovvero presso la Camera di
Commercio di Venezia.
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5 CONDIZIONI ECONOMICHE

Al Cliente che richiede il Servizio di Assistenza e Consulenza Misure Agevolate a Sviluppo Artigiano, €
proposta I'adesione a Confidi, secondo le modalita indicate nel precedente punto 3.1.

Le condizioni economiche applicabili sono descritte negli schemi sottostanti.

ISTRUTTORIA E
MISURA PREFATTIBILITA | PRESENTAZIONE % CALCOLATA SUL RENDICONTAZIONE
AGEVOLATA CONTRIBUTO CONCESSO
DOMANDA
BANDI
CCIAA o0 gratuita 200 € + iva 5% + iva gratuita
CLICK DAY
finoa3 . . . .
. gratuita 250€ +iva 5% +iva gratuita
BANDI documenti
REGIONALI oltre 3
. gratuita 500 € +iva 5% +iva gratuita
documenti

In caso di contestuale rilascio della garanzia il costo di redazione e presentazione della domanda di
contributo sara ridotto del 50%

finoa3 . ] . '
. gratuita 250€ +iva 5% +iva gratuita
BANDI documenti
PROVINCIALI oltre 3
documenti gratuita S500€+iva 5% +iva gratuita

In caso di contestuale rilascio della garanzia il costo di redazione e presentazione della domanda di
contributo sara ridotto del 50% e la % sul contributo concesso sara ridotta al 3%

MISURA | DOCUMENTI DI PREFATTIBILITA ;::::NﬁTz;bgl\fE % CALCOLATA SUL RENDICONTAZIONE
AGEVOLATA SPESA CONTRIBUTO CONCESSO
DOMANDA
per
BANDI GAL |investimenti gratuita 700€ +iva 5% +iva gratuita
dotazionali
Interventi
promiscui investimenti . . . .
. e . . gratuita 1.500 € +iva 5% +iva gratuita
immobiliari / dotazionali
o solo immobiliari
ISTRUTTORIAE
MISURA |DOCUMENTI N % CALCOLATA SUL
PREFATTIBILITA| PRESENTAZION ; RENDICONTAZIONE|
AGEVOLATA DI SPESA CONTRIBUTO CONCESSO
E DOMANDA
finoa 3 . . .
BANDO q i gratuita 400 € + iva gratuita /
menti
AGEVOLA oclu e3
oltre
CREDITO . gratuita 600 € + iva gratuita /
documenti
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MISURA | DOCUMENTI DI PREFATTIBILITA ISTRUTTORIA E PRESENTAZIONE DOMANDA RENDICONTAZIONE
AGEVOLATA SPESA
1sL/Zz\;IT:ETEOD| / it min €500,00 max €3.000,00 + iva e comungue non /
ratuita . . .
CONEINE g inferiore al 0,50% dell'importo richiesto

In caso di contestuale rilascio della garanzia il costo di redazione e presentazione della domanda di
contributo: min €150,00 max €500,00 + iva

MISURA AGEVOLATA AMMONTARE PREFATTIBILITA ;:EEEE:;?NEE % CALCOLATA SUL RENDICONTAZIONE
FINANZIAMENTO CONTRIBUTO CONCESSO
DOMANDA
fino a
BANDI : :
ratuita 200 € +iva 5% + IVA
ABBATTIMENTO € 50.000,00 & ? /
INTERESSI E/O i
oltre
COMMISSIONI DI gratuita 400 € + iva 5% + IVA /
GARANZIA € 50.000,00
ISTRUTTORIAE % CALCOLATA SUL
MISURA AMMONTARE PREFATTIBILITA P;ESI?NT:ZIONE * ((::OI\(I:%IBUT;U RENDICONTAZIONE
AGEVOLATA FINANZIAMENTO
DOMANDA CONCESSO
fino a
gratuita 300,00 € + IVA 5% + iva /
NUOVA SABATINI € 100.000,00
GREEN oftre i 500,00 € +i 5% + | /
ratuita B +iva + iva
€ 100.000,00 & °
D MENTI DI N
MISURA AGEVOLATA OCLSJPESA PREFATTIBILITA ISTRUTTORIA E PRESENTAZIONE DOMANDA RENDICONTAZIONE
A(:IIEI:II‘E)T/Z\I:IT::E'O / tuit 0,50% dell'importo richiesto /
gratuita . .
INNOVAZIONE min €500,00 max €2.000,00 + iva

min €150,00 max €500,00 + iva

In caso di contestuale rilascio della garanzia il costo di redazione e presentazione della domanda di contributo:

Eventuali valori bollati previsti dalla normativa e/o richiesti dal’Ente Pubblico competente si devono intendere
esclusi dai compensi di cui sopra e saranno, pertanto, posti a carico del cliente.
Diritto al Compenso. Il diritto al compenso maturera:

a) per listruttoria e la presentazione della domanda: anticipatamente al
presentazione della domanda di agevolazione all’Ente Pubblico Competente

b) per la % calcolata sul contributo concesso: al momento della delibera positiva (comunicazione di
concessione) da parte dellEnte Pubblico competente;

c) per l'eventuale rendicontazione: nel momento in cui il Confidi avra terminato il lavoro di
rendicontazione con I'invio della documentazione per la conferma e/o I'erogazione residua o totale del
contributo all'impresa Cliente.

Modalita di pagamento: gli importi dovranno essere corrisposti mediante bonifico bancario entro 5 giorni dal
ricevimento della fattura.

Il Cliente ha il diritto di ottenere a proprie spese, entro 90 gg. dalla richiesta, copia dei documenti delle
operazioni stipulate negli ultimi 10 anni (EX ART. 119 COMMA 4). | costi saranno valutati caso per caso e
comungue non superiori a €100,00 per pratica.

6. PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI

Validita del contratto ed attivazione del servizio — Il contratto & da ritenersi valido ed efficace con la
sottoscrizione dello stesso da parte del Cliente. La prestazione del servizio di istruttoria e presentazione della
domanda contrattualmente richiesto verra svolta solo a seguito del pagamento del corrispettivo economico
pattuito; il mancato pagamento del corrispettivo economico legittima il Confidi a sospendere lo svolgimento
della prestazione, fermo restando il diritto a riscuotere comunque il corrispettivo economico pattuito

momento della
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contrattualmente per I'attivita fino a quel momento svolta.

Riservatezza — Il Confidi si impegna a mantenere la riservatezza dei dati elaborati nonché a non divulgare a
terzi le informazioni e il contenuto dei documenti di cui entrera in possesso o prendera visione in esecuzione
del presente contratto, fatta salva la possibilita, gia espressamente autorizzata dal Cliente con la sottoscrizione
del contratto, di comunicare le informazioni e i dati in questione agli Enti ai quali deve essere presentata la
domanda di agevolazione, ai professionisti e/o a terzi partners esterni di fiducia, eventualmente incaricati da
Confidi ed esclusivamente ai fini dell’espletamento del servizio.

Conservazione dei dati — Confidi precisa che i dati forniti saranno trattati informaticamente e conservati, nel
rispetto delle normative di legge, negli archivi per il periodo necessario a fornire efficacemente ed
efficientemente il Servizio al Cliente; di tali dati il Cliente potra in qualsiasi momento chiedere la cancellazione
dagli archivi.

Responsabilita — Il Cliente garantisce che i dati forniti per 'esecuzione del servizio sono veritieri, corretti,
aggiornati e di piena propria titolarita. Sviluppo Artigiano agira nel presupposto della certezza, veridicita e
completezza della documentazione e delle informazioni fornite dal Cliente, senza essere tenuto in alcun modo
a effettuare proprie autonome verifiche. Sviluppo Artigiano € da intendersi sollevata da qualsiasi responsabilita
dovuta a informazioni e documentazione fornita parziale e/o non veritiera. Le obbligazioni assunte da Sviluppo
Artigiano si intendono obbligazioni di mezzi e non di risultato e, pertanto, I'incarico ad esso affidato si esaurira
con il mero svolgimento dell’attivita di consulenza e di assistenza convenuta, senza alcuna garanzia circa
'accoglimento della domanda per accedere alla/e Misura/e Agevolativa/e, per cui il Confidi non é responsabile
dell’eventuale mancato, ritardato o parziale accoglimento della domanda e/o delle relative conseguenze. Il
Confidi non é responsabile per il ritardo o il mancato adempimento delle proprie obbligazioni laddove cio sia
dovuto a cause di forza maggiore, intendendosi per tali, a titolo puramente esemplificativo, tutti gli eventi non
previsti e non prevedibili derivanti da fatti naturali o di terzi, quali, in via non esaustiva, disastri naturali,
terremoti, incendi, fulmini, esplosioni, guerre, sommosse, sabotaggi, atti del Governo, autorita giudiziarie,
autorita di Vigilanza, autorita amministrative e/o autorita di regolamentazione. Il Confidi non € responsabile
per il ritardo o il mancato adempimento delle proprie obbligazioni né delle eventuali conseguenze connesse
laddove cio sia determinato da omesso o ritardato pagamento di quanto dovuto per l'istruttoria e presentazione
domanda. Per questi casi, il Cliente accetta e riconosce sin da ora che Sviluppo Artigiano non procedera
all’esecuzione della prestazione contrattualmente pattuita, manlevandolo espressamente.

Cliente: soggetto cui Sviluppo Artigiano presta il servizio di assistenza e consulenza misure agevolate.
Socio del Confidi: le imprese e le societa che rispettano i requisiti previsti dalla legge e dallo Statuto per
essere soci del Confidi e che possiedono quote di capitale sociale del Confidi.

Confidi: i consorzi e le societa che svolgono l'attivita di garanzia collettiva fidi.

Misura Agevolata: singola iniziativa prevista da specifico Bando di riferimento pubblicato da un Ente Pubblico.
Bando: atto amministrativo generale con il quale si rende nota I'esistenza di una gara, pubblica o privata,
invitando chi possiede i requisiti indicati alla sua partecipazione, disciplinando e scandendo i vari momenti del
suo svolgimento.

Bando CCIAA: bando pubblicato a cura della Camera di Commercio di competenza.

Bando Regionale: bando pubblicato a cura della Regione di competenza.

Bando provinciale: bando pubblicato a cura della Provincia di competenza

Bando GAL: bando pubblicato dal GAL (Gruppo di Azione Locale), gruppo composto da soggetti pubblici e
privati allo scopo di favorire lo sviluppo locale di un’area rurale attraverso fondi strutturali.

Click Day: periodo stabilito da un ente pubblico per la presentazione telematica di richieste di rimborso, di
incentivi o di finanziamenti, fino all’esaurimento dei fondi disponibili.

Nuova Sabatini quater: agevolazione messa a disposizione dal Ministero dello Sviluppo Economico con
I'obiettivo di facilitare I'accesso al credito e accrescere la competitivita del sistema produttivo del Paese.
Offerta fuori sede: quando la promozione, il collocamento e la conclusione di contratti relativi alloperazione
e svolta in luogo diverso dalla sede o dalle dipendenze del Confidi, laddove per dipendenza deve intendersi
gualunque locale del Confidi adibito al ricevimento del pubblico per le trattative e la conclusione dei contratti
anche se I'accesso € sottoposto a forme di controllo.

Istruttoria: pratiche e formalita necessarie alla presentazione delle domande a valere sulle singole misure.
Rendicontazione: predisposizione e presentazione del rendiconto eventualmente previsto dalla Misura
Agevolata.

Compensi: tutti i costi dovuti a Sviluppo Artigiano per I'attivita eseguita.
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Via della Pila 3/A
30175 VENEZIA MARGHERA -Tel. 041 5385020

BERGAMO
VIA ROMA, 85 - 24020 GORLE (BG)
Tel. 035 285111
bergamo@sviluppoartigiano.it

BRESCIA
VIA ORZINUQVI, 3 - 25125 BRESCIA
Tel. 030 3519511
brescia@sviluppoartigiano.it

COoOMO
VIALE INNOCENZO XI, 70 - 22100 COMO
Tel. 031 276441
como@sviluppoartigiano.it

CREMONA
VIA LUCCHINI, 105 - 26100 CREMONA
Tel. 0372 442211
cremona@sviluppoartigiano.it

LECCO
VIALE G. BRODOLINI, 33 - 23900 LECCO
Tel. 031 276441
lecco@sviluppoartigiano.it

MANTOVA
VIALE L. GUERRA, 13 - 46100 MANTOVA
Tel. 0376 3179100
mantova@sviluppoartigiano.it

PAVIA
VIALE MONTEGRAPPA, 15 - 27100 PAVIA
Tel. 0382 433111
pavia@sviluppoartigiano.it

MILANO
VIA M. D’AVIANO, 2 - 20131 MILANO
Tel. 02 47754201
milano@sviluppoartigiano.it

VARESE
VIA BONINI, 1 -21100 VARESE
Tel. 0332 232322
varese @sviluppoartigiano.it
VIA VENEGONI, 28 - 21013 GALLARATE (VA)
Tel. 0331 786129
varese@sviluppoartigiano.it

NOVARA
VIALE DANTE ALIGHIERI, 37 — 38100 NOVARA
Tel. 0321 33388
novara@sviluppoartigiano.it
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BELLUNO
VIALE EUROPA, 75 — 32100 BELLUNO
Tel. 0437 940454
belluno@sviluppoartigiano.it

PADOVA
VIA SAVELLI, 130 — 35129 PADOVA
Tel. 049 8074662
padova@sviluppoartigiano.it

ROVIGO
VIA COMBATTENTI ALLEATI D’EUROPA, 9/D - 45100
ROVIGO — BORSEA
Tel. 0425 473311
rovigo@sviluppoartigiano.it

TREVISO
VIALE DELLA REPUBBLICA, 154 — 31100 TREVISO
Tel. 0422 3155
treviso@sviluppoartigiano.it

VENEZIA
VIA DELLA PILA, 3/B INT 2 - 30175
VENEZIA — MARGHERA
Tel. 041 5385647
venezia@sviluppoartigiano.it

VERONA
VIA CA’ DI COZZI, 41 — 37124 VERONA
Tel. 045 8301465
verona@sviluppoartigiano.it

VICENZA
VIA G. ZAMPIERI, 19 — 36100 VICENZA
Tel. 0444 280777
vicenza@sviluppoartigiano.it

MODENA
VIA MALAVOLTI, 27 — 41122 MODENA
Tel. 059 418111
modena@sviluppoartigiano.it

PORDENONE
VIA NUOVA CORVA, 82 — 33170 PORDENONE
Tel. 0434 598141
pordenone@sviluppoartigiano.it
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